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1. PRESENTACION

El Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, es el instrumento rector que establece las politicas
y acciones publicas del Gobierno del Estado de Veracruz, se construyé con una vision de
planificacion institucional para implementar politicas pablicas articuladas, a partir de un modelo de
gestién gubernamental con la finalidad de transformar la situacion actual del Estado. Se busca
atender las recomendaciones especificas sin abandonar el propésito de construir la Republica
amorosa, justa y democratica, evitando la simulacion, la demagogia, la egolatria y la corrupcion;
con la obligacion de tratar con justicia, respeto y dignidad a las y los veracruzanos.

Para consolidar un gobierno cuya finalidad esté enfocada en el respeto del pueblo y de las leyes;
sera ineludible la justicia y la honradez, enfocadas imparcialmente en beneficio de todos los
sectores que comprenden a la entidad veracruzana.

Para lograr los niveles de austeridad, honestidad, productividad, eficiencia, eficacia, transparencia,
igualdad e inclusion que la sociedad veracruzana espera, es necesario que las Dependencias y
Entidades cuenten con un marco administrativo que precise las disposiciones que rigen su
actuacién, que defina el esquema de organizacion, que puntualice las funciones,
responsabilidades y relaciones en coordinacion de cada una de las areas y puestos que las
integran.

El presente Manual de Procedimientos, es actualizado con base a la Modificacion de Estructura
Organica y Actualizacion del Reglamento Interior del Instituto realizadas en el afio 2020, de igual
forma es elaboradc en apego a la Guia para la Elaboraciéon de Manuales Administrativos, ‘emitida
por la Contraloria General del Estado de Veracruz la disposicién y contenido de los apartados que
integran este documento, tienen como propdsito resolver las necesidades de consulta, difusion y
apoyo a las actividades de las areas, por lo cual se hace referencia de cada uno de ellos.

El Manual de Procedimientos es el documento que concentra todos los procedimientos sustantivos
del Instituto. Este instrumento es util por que permite conocer el funcionamiento interno en lo
relativo a la descripcidon de actividades, los puestos involucrados en su realizacion, los
requerimientos necesarios para desarrollarlas y los productos que resultan.

La colaboracién entre las areas de la organizacion es fundamental para la correcta ejecucion de
las actividades encomendadas al personal, con esto, se proporciona una uniformidad que permitird
el ahorro de tiempo y esfuerzos en la ejecuciéon de las funciones, evitando la repeticién de
instrucciones y directrices.

Este manual fue actualizado por la Subdireccién Administrativa en coordinacién con la Unidad de
Género, teniendo como fin Gltimo, ser un instrumento Util de orientacién e informacién sobre los
procesos sustantivos realizados en cada una de las unidades responsables.
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I. PRESENTACION

El Manual esta integrado por:

» Estructura Organica, que muestra la ubicacion de la Unidad de Género en el Organigrama
registrado por la Contraloria General del Estado de Veracruz, con niamero: IEEV-04-AEO-061-
360 de fecha del 20 de mayo de 2020.

» Simbologia, es la representacion grafica de las figuras utilizadas en los diagramas de flujo o
flujogramas que describen las actividades realizadas en cada area.

» Descripcion de Procedimientos y Diagramas de Flujo, es la presentacion escrita en forma
narrativa y secuencial de cada una de las actividades que se realizan en un procedimiento, asi
como representacion grafica.

» Anexos, Integrado por los formatos referidos en la descripcién de actividades necesarios para
llevar a cabo los procedimientos, ya sean fisicos o electronicos, se deben incorporar con su
correspondiente instructivo de llenado.

» Directorio, en el que se encuentran los nombres de los principales funcionarios y los cargos
que ocupan en el drea.

» Firmas de Autorizacion, en este apartado se indica el nombre, cargo y firma de las areas
responsables de la elaboracion, revision y autorizacion del Manual.
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|. PRESENTACION
Mision

Somos un Organismo Publico Descentralizado que realiza de manera eficiente y transparente el
disefio, ejecucion y supervision de los proyectos de construccion, rehabilitacion y mantenimiento
de los diversos Espacios Educativos del Estado de Veracruz de acuerdo a la Ley aplicable en
materia de Infraestructura Fisica Educativa, con el fin de beneficiar de manera directa a la
comunidad estudiantil de nuestro Estado.

Visién
Ser un organismo publico reconocido como una instancia normativa en materia de infraestructura
fisica educativa con altos estandares de calidad, a fin de satisfacer las necesidades de la
poblacién veracruzana en materia de capacitacion, consultoria, asesoria técnica, disefio,
mantenimiento y construcciéon de espacios educativos dignos.
Objetivos

» Elevar la calidad de infraestructura educativa en todos los niveles en el Estado de Veracruz.
> Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la administracion, asi como elaborar

la normatividad que debera observarse en la construccion, disefio, rehabilitacion,

mantenimiento y equipamiento de espacios educativos.

» Promover la participacion de las comunidades acadéniicas y de la sociedad en general en la
planeacion, construccion y equipamiento de los espacios educativos.

> Establecer un sistema que procure mejorar el aprovechamiento de los recursos humanos y
materiales, que garantice y propicie su desarrollo, a fin de crear en los colaboradores
condiciones de aptitud y actitud que permitan cubrir las demandas de la sociedad.

> Elaborar dictamenes técnicos de los terrenos donde se construiran los espacios educativos y
SUS anexos.

> Asistir técnicamente a los terceros particulares que ejecutan las obras.

» Supervisar que las obras cumplan con las condiciones de costo, tiempo y calidad
programadas.

> Recibir de conformidad las obras terminadas previa verificacién de las mismas.

Valores
. Eficiencia C Lgaltad
. Transparencia C Liderazgo
. Legalidad C Respeto
. Imparcialidad 0 Equidad

. Honestidad . Responsabilidad
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Il. ESTRUCTURA ORGANICA
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CONTRALORIA GENERAL ,
DIRECCION GENERAL DE TRANSPARENCIA, ANTICORRUPCION Y FUNCION PUBLICA
REGISTRO ESTATAL DE ESTRUCTURAS ORGANICAS DE LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

Con fundamento en el Articulo 26 fracciones XXXVI1, XXXVI1 y XXXVIII, del Reglamento
Interior de ia Contraloria General, se extiende |a valldacién numero:

IEEV-04-AE0-061-360
_:go mayo, 2020

e G — o s
e

" MTRO. MIGUEL ANGEL VEGA GARCIA
DIRECTOR GENERAL DE TRANSPARENCIA, ANTICORRUPCION
Y FUNCION PUBLICA
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ll. SIMBOLOGIA

INICIO
Inicio/fin: Indica el inicio o la terminacién de un procedimiento.
FIN
" Cuadro de actividad: Representa la realizacion de una tarea u operacion. Se

identifica con un consecutivo alfanumérico asignado de acuerdo con el orden
cronolégico de ejecucion.

Decision o Alternativa: Indica una disyuntiva dentro del procedimiento que
resulta en una actividad remedial o en la continuidad convencional del
procedimiento.

Conector: Representa una conexion de una actividad con ofra dentro de una
misma hoja. Se debe secuenciar de manera alfabética.

Conector de pagina: Representa un enlace de una actividad con otra localizada
en una hoja diferente. Se debe secuenciar de manera numérica.

Direccion de flujo linea de unién: Conecta los simbolos sefialando la ruta
que deben seguir las operaciones.

Paso de tiempo: Representa un lapso de interrupcion del procedimiento, debido
normalmente al tiempo que lieva una actividad requerida para continuarlo, o por el
transcurso de un plazo requerido para seguir el flujo de actividades.

INIEIE

Conector de Procedimiento:; Indica conexiéon del procedimiento actual con otro
que se realiza de principio a fin para poder Contintar el descrito.
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1. Procedimiento:

2. Cadigo

3. Objetivo

4, Frecuencia

6. Programa Presupuestario o
Actividad Institucional

7. Normaso
consideraciones

8. Participantes

10. Producto

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

Elaboracion del Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No
Violencia (PATINV).

PR-UG-IEEV-001-24

Establecer las acciones institucionales que coadyuven a fortalecer la
igualdad basada en el género y a erradicar la discriminacion entre
mujeres y hombres en el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz, motivando las mejoras en las relaciones laborales.

Anual

Acuerdo por el que se instruye la creacién de la Unidad de Género en
cada una de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Numeral
tercero, fraccion VILI.

Reglamento Interior del Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz, Articulo 16, fracciones |y VII.

470.Y Igualdad de Género

1. El Proyecto del Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No
Violencia, se elabora durante el mes de agosto

2. La exposicién de motivos del Proyecto del Presupuesto de Egreso
de la Unidad de Género debe anexarse en el Proyecto del Programa
Anual de Trabajo para la Igualdad y No Violencia, en el Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

3. El Proyecto del Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No
Violencia, se modifica en el mes de enero y se presenta para la
autorizacién y visto bueno del C. Director (a) General.

4. El Plan Veracruzano de Desarrollo vigente debe ser considerado
para la elaboracion del Proyecto del Programa Anual de Trabajo para
la Igualdad y No Violencia.

5. Las acciones que se deben considerar son:
» Acciones que den cumplimiento a la planeacién, programacion Y
Presupuestacion.

« Acciones cero tolerancia a la violencia contra las mujeres Y
nifias.

* Acciones para para atender el programa de prevencion y
sensibilizacion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Director General.

Titular de la Unidad de Género, (Titular de la UG)

Subdirector Administrativo.

Solicitud para elaborar el proyecto de presupuestos de la Unidad de
Género. ‘

Acciones propuestas por el Instituto Veracruzano de las Mujeres.

Proyecto de presupuesto de Egresos de la Unidad de Género.

Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No Violencia
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11. Descripcion
Responsable
Titular de la Unidad

de Género
(Titular de UG)

IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

Manual Especifico de
Procedimientos de la
Unidad de Género

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

Inicio del Procedimiento

6A

Actividad

Recibe de la Subdireccion Administrativa por medio de
Oficio de Solicitud original para elaborar el Proyecto de
Presupuesto de la Unidad de Género. ‘
Analiza las acciones y lineamientos propuestos por e:1
Instituto Veracruzano de las Mujeres, a fin de elaborar
Proyecto Programa Anual de Trabajo para la Igualdad )J
No Violencia (Proyecto PATINV) ‘
Elabora el Proyecto Programa Anual de Trabajo para la
Igualdad y No Violencia (Proyecto PATINV) en dos
tantos y el Proyecto de Presupuesto de la Unidad de
Género (Proyecto PP-UG) los imprime y firma en dos
tantos.

Turna el Proyecto de Programa Anual de Trabajo para
la Igualdad y No Violencia, anexo al Proyecto de
Presupuesto de la Unidad de Género, ambos en un tanto
a la Subdireccion Administrativa recabando sello dd
recibido en el segundo tanto, que archiva de manerﬁ
cronolégica temporal.

Pasa el tiempo. ‘
Recibe por medio de Oflclo de envio original, el
Presupuesto autorizado de la Unidad de Género en unf
tanto, por parte de la Subdireccién Administrativa.

Verifica la autorizacién del Presupuesto de la Unidad de
Género requerido para llevar a cabo el Programa Anual
de Trabajo para la |gua|dad y No Violencia en un tanto y
archiva el Oficio deé envio original.

¢El Presupuesto de la Unidad de Género fue autonzado?

No: Contintia con la actividad 6A

Si: Continta con la actividad 7

Realiza las modificaciones al Programa Anual de Trabaid
para la Igualdad y No Violencia atendiendo el
Presupuesto Autorizado, imprime ambos documentos ))|

firma en dos tantos.

Continla con la actividad No.4 ‘
Elabora Oficio y firma, para turnar el Programa Anual de
Trabajo para la Igualdad y No Violencia, en un tanto al
Director General del Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz para su Visto Bueno.

Recibe del Director General Oficio de validacion de
Programa Anual de Trabajo para la Ilgualdad y No
Violencia,
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INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO
11. Descripcion

Responsable No. Actividad
Inicio del Procedimiento
| Ordena y archiva de manera cronolégica temporal;
Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No
9 Violencia, Oficio de validacién, Acciones propuesta
| por el Instituto Veracruzano de las Mujeres, Proyecto

de presupuesto de Egresos de la Unidad de Género. |
Fin del procedimiento

Fecha Autorizo
Elaboracion Autorizacion

Noviembre

Consejo

2004 ‘ o - General - Directivo
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Procedimiento:

. Cddigo

. Objetivo

. Frecuencia

6. Programa Presupuestario o
Actividad Institucional

7. Normaso
consideraciones

8. Participantes

10. Producto

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

Género.

IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

Promocién y Organizacion de la Capacitacién con Perspectiva de

PR-UG-IEEV-002-24

Fortalecer acciones y politicas publicas con perspectiva de género y
derechos humanos, capaz de lograr la igualdad entre mujeres y
hombres y no discriminacién, asi como alcanzar la transversalizacion
de la perspectiva de Género en el Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz.

Trimestral

Acuerdo por el que se instruye la creacién de la Unidad de Género en
cada una de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Numeral
tercero, fraccion VL.

Reglamento Interior del Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz Articulo 16, fraccién i1, IV y XI.

470.Y Igualdad de Género

1. La Unidad de Género del Instituido de Espacios Educativos de
Estado de Veracruz incorpora la perspectiva de género, mediante
lineas estratégicas correspondientes a una Institucionalizacion,
formacion, profesionalizacion y acciones afirmativas y de inclusion.

2. La capacitacién se debe implementar a través de programas Y
metodologias dirigidas a todas las areas del Instituto, con la finalidad
de disminuir la desigualdad entre mujeres y hombres en el Instituto.

3. La solicitud de especialistas en algun tema requerido se realiza por
medio de Oficio al Instituto Veracruzano de la Mujeres, a la
Dependencia, Entidad, Empresa o persona que corresponda.

4. Las Estrategias Metodolégicas y Operativas para I3
instrumentacién de cursos o talleres, dirigidos al personal del Instituto
de Espacios Educativos del Estado de Veracruz se realizan de
acuerdo al Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No
Violencia.

5. El oficio de invitacién debe contener; nombre del curso o taller,
lugar, fecha, hora y nombre del instructor.

6. La relacion de participantes debe contener, nombre, area de
adscripcion, puesto, numero telefénico del instituto, nimero de
extension, numero de celular, nombre del curso o taller, fecha y hora.

Titular de la Unidad de Género, (Titular de UG).
Areas Administrativas del Instituto.

Programa Anual de Trabajo para la Igualdad y No Violencia
Calendario de capacitacion.

Oficio de invitacién.

Relacion del personal que asistira al curso o taller de capacitacién

Evidencia del Curso o taller.

Lista de asistencia

12
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INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

11. Descripcion

Responsable | No. Actividad
Inicio del Procedimiento
, . Disefia estrategias metodologicas y operativas para |
E Tltulz:adg ;ieligldad 1 ! instrumentacién de cursos o talleres, dirigidos al person:;aI
| ) | del Instituto de Espacios Educativos del Estado d
(Titular de UG) Veracruz. |
| Realiza la planeacién del Calendario en original de las
actividades de sensibilizacién y capacitacién, conforme al
. Programa Anual de Trabajo para la lIgualdad y No
| Violencia. !
|  Elabora, firma y envia Oficio de Solicitud original para
3 ‘ solicitar facilitador a la Instancia correspondiente, segin e
tema a capacitar. |

Pasa el tiempo.

Recibe respuesta de la Instancia que se le hizo la solicitud

| de la platica o el taller, mediante Oficio original. J
| Elabora Oficio de invitacién en original y copia, firma

| distribuye a las areas programadas en el trimestre, Director{

General del Instituto de Espacios Educativos, Areas del

| | Instituto, archiva de manera cronolégico temporal la copia. |

_ " Pasa el tiempo. '

‘ Recibe Oficio original y Relacién del personal (anexo 1)

6 | que asistira al curso o taller de capacitacion (Relacion de

| personal) de las areas administrativas. ‘

| Elabora e imprime la Relacién de personal con el nimero

7 | de mujeres y hombres participantes en la capacitacion erw|

un tanto.

Imparte el curso o taller de capacitaciéon en la fech

programada. Recaba firmas de los asistentes, saca fotos

del desarrollo de la capacitacion, para integrar la evidencia

| del curso o taller.

| Elabora y firma Tarjeta Informativa en original y copia

9 ‘ dirigido al Director General, informando los resultados Y
| acuerdos del curso o taller realizado. ‘

| | Turmna a la Direccién General la Tarjeta Informativa

| 10 | original para su conocimiento y archiva en orderw|

‘ cronolégico de manera definitiva.
Fin del Procedimiento

Fecha | is6 Autorizé
Elaboracion Autorizacion
Noviembre

2024

1 Consejo
General Directivo
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Nombre del Procedimiento:

Promocion y Oam:,Nm.oE: de _m Capacitacion | PR-UG-IEEV-002-24 "
_ con Perspectiva de Género.
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Procedimiento:

. Cadigo

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

Revisién y Actualizacion de la Normatividad Juridica y Administrativa
con perspectiva de Género.

PR-UG-IEEV-003-24

. Objetivo

. Frecuencia

Impulsar el proceso de armonizacién del marco juridico ¥
administrativo interno y de las relaciones laborales con perspectiva
de género, para la inclusién de la cultura institucional para la igualdad
laboral entre mujeres y hombres.

Eventual.

6. Programa Presupuestario o
Actividad Institucional

7. Normas o consideraciones

8. Participantes

Acuerdo por el que se instruye la creacién de la Unidad de Género en
cada una de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Numeral
tercero, fraccion VII.

Reglamento Interior del Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz, Articulo 16, fraccién V.

470.Y lgualdad de Género.

1. La Unidad de Género desarrolla propuestas de reformas con
perspectiva de género a la normatividad juridica y administrativa del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz por iniciativa
propia o en coordinacion con el Instituto Veracruzanos de las Mujeres
(IVM).

2. La Unidad de Género brinda asesoria y capacitacién para que en
todas la areas del Instituto, utilicen el lenguaje incluyente en los
documentos oficiales y normativos, asi como la armonizacion de Ia
normatividad juridica y administrativa.

Titular de la Unidad de Género, (Titular de UG).

9, Insumo

10. Producto

Reporte de propuesta o actualizacion de las normas juridicas Y

Propuestas de reforma con perspectiva de Género.

administrativas con prospectiva de género.

15



IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

11. Descripcion
|

Actividad

Responsable | No.
Inicio del Procedimiento
‘ Elabora Propuesta de reforma con perspectiva de

género (Propuesta de reforma) en dos tantos, de la
normativa juridica o administrativa que se pretende
| modificar y recaba visto bueno del Secretario Técnico del
! Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz

‘ Elabora, firma y envia Oficio original con la Propuesta de

Titular de la Unidad de Género |
! (Titular de UG)

‘ reforma con perspectiva de género en un tanto al érea!
competente.

‘ Convoca via telefbnica a reuniéon con el are
-correspondiente o area administrativa competente y verifica1

| si se requiere realizar modificaciones a la Normativ

' juridica o administrativa.

| ¢Se requiere realizar modificaciones a la Normatividad
juridica o administrativa? |

Si: Contintia en la actividad 4 |

No: Continua en la actividad 3A j
Ordena y archiva de manera cronolégica temporal la
revision de Reforma con perspectiva de género en un
‘ 3A | tanto.
|

Fin.

Recibe Documento normativo juridico o administrativo
(Documento Normativo) original del area correspondiente!
0 area administrativa.

Elabora e imprime Propuesta de modificaciones o
comentarios o sugerencias en tres tantos con base en €
Documento normativo juridico o administrativo.
Elabora Oficio, firma y distribuye dos tantos la Propuesta
de modificaciones, comentarios o sugerencias de Ia‘|
siguiente manera: al area correspondiente o érej
administrativa para que continGe el proceso qu
corresponde hasta su aprobacion, publicacién y vigencia, a
Instituto Veracruzano de las Mujeres y a la Comision de
| Equidad, Género y Familia del H. Congreso del Estado.

| ! Archiva de manera cronolégico temporal un tanto.
Fin del Procedimiento

Fecha Revisd Autorizo
Elaboracion Autorizacion
Noviembre

2024

Consejo

General Directivo
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. SEV

s Secretarfia
RTE de Educacion

1.  Procedimiento:

2. Caodigo

3. Obijetivo

4. Frecuencia

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

PR-UG-IEEV-004-24

IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

Atencion y seguimiento a las quejas de acoso y hostigamiento
sexual.

Proporcionar atencion e informacion de primer contacto a la
servidoras (es) publicas (0s), que requieran denunciar algun hech
que constituya algin presunto caso de violencia laboral,
discriminacién, hostigamiento/acoso sexual, al interior del Instituto d
Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Periédica.

Acuerdo por el que se instruye la creacién de la Unidad de Género en
cada una de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Numera
tercero, fraccion VILI.

Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica Estatal.

Reglamento Interior del Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz, Articulo 16 Fraccion X. -

6. Programa Presupuestario o
Actividad Institucional

7. Normas o consideraciones

470.Y Igualdad de Género.

1. La Unidad de Género del Instituto de Espacios Educativos de
Estado de Veracruz es el area administrativa competente de primer
contacto, ante presuntos casos de violencia laboral, discriminacion,
hostigamiento y acoso sexual.

2. El Servidor (a) publico que presente un probable hecho dz
hostigamiento y acoso sexual al interior del Instituto de Espacio
Educativos del Estado de Veracruz, debera presentar el formato de
queja (anexo 2).

3. El Titular de la Unidad de Género debe acudir con la queja al
Organo de Control Interno, para acordar lo procedente con base a Iz
normatividad aplicable. Deben actuar de inmediato conforme a lo
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad
confidencialidad.

4. El Titular de la Unidad de Género y el designado por el Titular de
Organo Interno de Control deben tomar medidas inmediatas para
asegurar que la relacién de trabajo de la persona denunciante y de
las y los involucrados en ella, durante y después de la investigacion
estén bajo un esquema de respeto, confidencialidad y proteccién a su
dignidad e integridad fisica, conforme a la normativa aplicable,
Tendran tres dias habiles posteriores a la recepcion de la queja, para
realizar las gestiones administrativas inmediatas.

18



. SEV

We Secretaria
de Educacion

7. Normas o consideraciones

———————————————————————————————————————

8. Participantes

9, Insumo

10. Producto

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

IEEV Manual Especifico de
Instituto de Espacios Educativos Procedimientos de la
del Estado de Veracruz Unidad de Género

5. El Titular de la Unidad de Género debe integrar un Expediente
unico, integrado por la queja, medios de prueba que estime
necesarios para respaldar el procedimiento, asi como del
“Consentimiento para tratamiento de datos personales” .

6. El Titular de la Unidad de Género y el Titular del Organo de Control
Interno  pueden recomendar que se denuncie cualquier
comportamiento que constituya alguna presunta violacién a Derechos
Humanos, asi como brindar asesoria y/o canalizacién con las
autoridades competentes a las personas servidoras publicas.

7. El hostigamiento y acoso sexual laboral es un delito (materia
penal), una falta administrativa (materia administrativa) y una
conducta inapropiada en el trabajo (materia laboral). Por tanto, puede
recurrirse a estos tres ambitos de accion con las instancias
correspondientes, para los efectos conducentes.

8. Los casos en los que una persona de nivel superior jerarquico
directo sea la presunta responsable del hecho denunciado, la Titular
de la Unidad de Género y el Titular del Organo Interno de Contro
deben notificar la queja a otra persona de jerarquia superior, ya 535
de la misma area administrativa o fuera de ella, con el fin de qu

realice las acciones correspondientes, dentro de su ambito de
competencia y atribuciones.

9. Cualquier relacion con este procedimiento, no afectara el derecho
de las personas servidoras publicas a presentar denuncias fuera de
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz, de acuerdo)

con la legislacion aplicable.

10. El Oficio de solicitud de las medidas de proteccién dirigido
la Subdireccion Administrativa, debe utilizarse iniciales par
resguardar la identidad de las personas involucradas, para solicitar |
aplicacion de las medidas de proteccion previstas en el Protocolo con
el fin de asegurar que la relacién de trabajo de la person
denunciante y de las y los involucrados en ella, durante y después d
la investigacién estén bajo un esquema de respeto, confidencialidad y
proteccion a su dignidad e integridad fisica, conforme a la normativa1
aplicable

Titular de la Unidad de Género, (Titular de UG).
Denunciante, (persona en calidad de afectada).
Titular del Organo Interno de Control, (Titular del OIC).

Formato de queja.
Expediente Unico.

Resolucion de queja presentada.
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IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

Manual Especifico de
Procedimientos de la
Unidad de Género

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

11. Descripcion

Responsable

No.

Actividad

Titular de la Unidad de Género
(Titular de UG)

Inicio del Procedimiento

6A

Atiende a la persona en calidad de afectada para que
realice la denuncia de forma verbal o escrita de los hechOSJ
presuntamente irregulares.

Orienta a la persona en calidad de afectada respecto aI
procedimiento para la atencion de su queja.

Llena el Formato de la Cédula de atencién (anexo 3) en
un tanto de acuerdo con la informacioén que se recabe en la
entrevista que se le realice a la persona en calidad. de
afectada.

Proporciona a la persona denunciante la asesoria,
orientacion 'y atencion sobre las vias e mstanmaa'
competentes en donde se dara seguimiento a su caso para
contener o solucionar la situacion y obtiene copia de la
Cédula de atencion.

Elabora Oficio en original y copia dirigido al Titular del
Organo Interno de Control, al cual anexa en sobre cerrado
la Cédula de atencién en un tanto, para que se inicie Ia\,
Investigacién Administrativa de acuerdo a la normatividad
aplicable.

Recibe Oficio original del Titular del Organo Interno de
Control, mediante el cual se notifica el inicio de la
investigacién correspondiente, asi como el numero de
expediente asignado al caso y verifica si se sollcnaq
medidas de proteccion.

iLa persona en calidad de afectada solicito medidas de
proteccion?

Si: Continta en la actividad 6A

No: ContinGa en la actividad 7

Elabora y firma Oficio de solicitud de las medidas de
proteccién (Oficio de solicitud) en original y copia
dirigido a la Subdireccién Administrativa, a la cual turna eﬂ
original.

Contintia con la actividad 7. '
Integra Expediente Unico, conformado por el Oflcld
dirigido al Titular del Organo Interno de Control, Cédula de
atencién en copia y en el caso de que aplique, el Ofici
de solicitud de las medidas de proteccién.

Pasa el tiempo.

Recibe del Titular del Organo Interno de Control la
Resolucién emitida en copia por la autoridad
substanciadora o en su caso la resolutoria, verifica si es

|
competencia del Instituto. I
|

¢ La resolucion es competencia del Instituto?

Si: Continua en la actividad 9

| 20

No: Contintia en la actividad 8A |



IEEV

Instituto de Espacios Educativos
del Estado de Veracruz

Manual Especifico de
Procedimientos de la
Unidad de Género

INFORMACION DEL PROCEDIMIENTO

11. Descripcion

Responsable ' No.
Inicio del Procedimiento

Titular de la Unidad de Género

(Titular de UG) el

9

Actividad

Orienta y Canaliza a la persona en calidad de afectada a Ia:
Instancia correspondiente. ;

Fin. |
Captura en base de datos la informacién y seguimiento de
la queja, elabora Oficio en original y copia, turna con copij
de expediente al Departamento de Recursos Humano

para integracién en expediente de personal. Archiva el

Expediente tnico y la copia del Oficio como acuse de

| . | recibo de manera cronolégica. |
Fin del Procedimiento

Fecha
Elaboracion Autorizacion
Noviembre
2024

Encargadg

Reviso Autorizo

. o, Consejo
General Directivo
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285 VERACRUZ

2024: 200 AROS DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE COMO PARTE DE LA FEDERACION 1824-2024 ——

Carretera Federal Xalapa-Veracruz Km 1.900
Col. Fuentes de las Animas C.P 91190 Xalapa, Veracruz.
Tel (228) 812 51 60 ext. 101

www.espacioseducativos.gob.mx

IEEV 240 VERA

ME LLENA DE ORGULLO

GOBlERNO Instituto de Espacios Educativos :_-:‘ C UZ
DEL ESTADO ‘ del Estado de Veracruz RJ

FORMATO DE OFICIO CON RELACION DE PERSONAL ASISTENTE A LOS

CURSOS
(ANEXO 1)
(1) , Xalapa, Ver.
(2)
Oficio No. (3)
(4)
(5)

TITULAR DE LA UNIDAD DE GENERO
DEL INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DE VERACRUZ

PRESENTE:

Por este conducto me permito enviarle a Usted un cordial saludo y en atencién al oficio
numero (6) de fecha (7) de la presente anualidad y
mediante el cual informa de las capacitaciones que se llevaran a cabo, por lo que me
permito enviar listado con los datos solicitados para que sean inscritos en los cursos
que seran impartidos por la Unidad de Geénero, el cual es el siguiente:

No. | Nombre Correo Area Puesto

(8) (9) (10) (11) (12)

Lo anterior para dar cumplimiento al Programa Anual de Trabajo de la Unidad de
Género, asi como a los acuerdos establecidos por el Instituto Veracruzano de las
Mujeres en coordinacion con la Contraloria General del Estado.

Sin otro asunto que tratar, hago propicia la ocasién para reiterarles mis distinguidas
consideraciones.

ATENTAMENTE

(13)
(14)

c.cp (15)

= — -

200

VERACRUZ

DE IGNACIO DE LA LLAVE
COMO PARTE DE LA FEDERACION
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Qi}} VERACRUZ » SEV IEEV \fERA
L) B ey s coicacaies | 4 CRUZ
N *#s  de Educacion ME LLENA DE ORGULLO
INSTRUCTIVO DE LLENADO
ANEXO 1
Numero Nombre Qué debe ponerse
1 Fecha de elaboracién Fecha en que se elabora el oficio
2 Area Area que emite el oficio
3 No. de oficio Numero asignado al oficio
4 Asunto Descripcion breve del asunto
5 Nombre destinatario Nombre de la titular de la
Unidad de Género
6 No. De Oficio respondido Numero de oficio al que se
da respuesta
7 Fecha Fecha del oficio que se responde
8 Numero NUmero correspondiente a
la cantidad de personas
9 Nombre
10 Correo electronico Datos del personal que asistira
11 Area a los cursos y/o capacitaciones
12 Puesto
13 Nombre y firma del remitente | Nombre y firma del servidor
publico que remite el oficio
14 Cargo del remitente Cargo del servidor publico
que firma el oficio
15 Copia de conocimiento Nombre y <cargo de |los
funcionarios publicos a los que
se remite copia de conocimiento

2024: 200 AROS DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE COMO PARTE DE LA FEDERACION 1824-2024 "

Carretera Federal Xalapa-Veracruz Km 1.900
Col. Fuentes de las Animas C.P 91190 Xalapa, Veracruz.
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FORMATO DE QUEJA PARA CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O ACOSO

SEXUAL
(ANEXO 2)
(1)

(2)

(3)
PRESENTE:
Por medio de la presente quien suscribe (4) , adscrita a (5) , area en
la que actualmente me desempefio como (6) , bajo protesta de decir verdad, vengo
por medio del presente escrito, para interponer queja en contra de (7) , quien se
encuentra adscrito a (8) , desempefiando el puesto de (9)

, toda vez que he sufrido (10) por su parte.

Manifiesto que (11)

En este sentido, hago constar que cuento con las siguientes pruebas (en caso de contar con ellas) que
corroboran mis aseveraciones (12):

Por lo anteriormente expuesto, solicito respetuosamente que se le dé la debida atencion a mi caso y se
realicen las investigaciones pertinentes para resolver la situacion que se suscita.

Protesto lo necesario.

(13)
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FORMATO DE QUEJA PARA CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O ACOSO

SEXUAL
INSTRUCTIVO DE LLENADO
(ANEXO 2)

Numero Nombre Datos a completar.

1 Fecha Fecha de elaboracién del escrito.
2 Nombre del destinatario Nombre del servidor publico al que va dirigido.

Cargo del destinatario Cargo del servidor publico al que va dirigido.
Nombre de la persona que Nombre completo de la persona que presenta
presenta la queja la queja.

5 Area Area a la que pertenece la persona que
presenta la queja.

6 Cargo Cargo que tiene la persona que presenta la
queja.

7 Nombre de la persona presunta | Nombre completo de la persona sefialada

responsable como responsable.

8 Area Area a la que pertenece la persona presunta
responsable.

9 Cargo Cargo que tiene la persona presunta
responsable.

10 Tipificacion de la conducta Especificar si se trata de Hostigamiento
sexual o acoso sexual.

11 Descripcién de los hechos Descripcion detallada del modo, tiempo, lugar
y contexto de los hechos, asi como las
personas involucradas.

12 Pruebas Descripcién de las pruebas con las que se
cuenta, ya sean documentos, testigos, cartas,
correos electronicos, fotografias, mensajes,
grabacién de conversaciones, videos, etc.

13 Nombre y firma Nombre y firma de la persona que presenta la

queja.
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CEDULA DE ATENCION PARA CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL O ACOSO SEXUAL
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%% CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

Datos de la atencién

Fecha de atencion
L 7

Folio de la persona en calidad afectada

Namero de origlinales

Hora de Ingresﬂ

(dd/mm/aaaa)
Tipo de atenclén
QO Presencial

Nombre de quien atiende

(dd/mm/aaaa) / /

O Mujer

QO Hombre

Hora de salida
Q Telefénica ) Video llamada
Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido \
Fecha de nacimiento Edad Sexo Teléfono

Identidad de género
o

Orientacién sexual

Correo electrénico

___/
Datos complementarios
Situacién de pareja o estado civll )
O Casada/o O Soltera/o O Concubina/o O Noviazgo O Se desconoce
Rellgién
O catélica/o Q) Cristiana/o () Testigo de Jehova QO Mormon/a Q) Sinreligion ) Se desconoce O otro: —
nexo
¢Pertenece a un pueblo indigena? Especifique cual pueblo indigena: ¢Habla espafiol?
A B
Osl ONo () sedesconoce gt Osl O no
¢Pertenece a un grupo afrodescendlente? ¢Habla alguna otra lengua? Especifique cudl lengua
L QOsi QNo (Sedesconoce QO si QNo (se desconoce [Anexo C] )
Lugar de nacimiento
Estado Municlpio Localidad {Es migrante?
O si O No Q Se desconoce
Domicilio actual
Pais Estado Municipio Localidad Colonia ]
LCaue No. Exterlor No. Interior Cédigo postal J

Escolaridad

Nivel de estudios

QO Ninguno ) Preprimaria () Primaria QO secundaria () Bachillerato Q ticenciatura () Posgrado () Se desconoce

LEstatus de estudios

QO Terminado Q) Inconcluso (O Se desconoce

{Sabe leer?

Osi

QO No (O se desconoce

O si QO No sSe desconoce

¢Sabe escribir? J

Version-junio23
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Perfil socioeconémico
Ocupacion

O Trabajadoras/es en servicios personales y vigilancia

> VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

VERACRUZ

CUNA DEL HEROICO -

COLEGIO MILITAR )

1823 - 2023

ME LLENA DE ORGULLO

O Profesionistas y personal técnico

QO otro

O Funcionariado, direcciones y jefaturas

[Anexo D]

¢Es persona servidor/a publico/a?

Osi O No

Institucion

Cargo

Jefatura inmediata

Tiempo de laborar en el cargo

Condicién de trabajo

Base

©)

O Contrato

QO ETA

Servicio médico

\.

QO Ninguno

QO INsaBI

Q Gobierno Estatal

Q1mss

QO 1ss5TE

Qotro

[Anexo E]

Q Fisica
QO Mental

Condicién de discapacidad

Q visual

QO Ninguna

QO Intelectual
QO Auditiva

O Otra

[Anexo F]

Qotro:

Enfermedad que padece
O De la sangre y de los 6rganos hematopoyéticos
OTranstornos mentales y del comportamiento

[Anexo G]

§

.Se encuentra embarazada?

O si O No O Se desconoce

éCuantos meses?

Observaciones del embarazo

J

Version-junio23

Redes de apoyo
Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido [Iiggo?ﬁ apoyo Teléfono A
Tipo de relacion i ili Detalle de relacién
p QO Enla comunidad Q) Instituclional ) Familiar betaie
O Laboral y docente () Se desconoce () Otro
Nombre(s) Primer apellido Segundo apellido Tipo de apoyo Teléfono
[Anexo H]
Tipo de relaclén O Enla comunidad Q) Institucional ) Familiar Detalle de relacion
\_ QO Laboral y docente () Se desconoce Q otro )
Tipos y modalidades de violencia
Género ~
Q Psicologica Q Fisica QO sexual QO Patrimonial QO Econdmica Q Digital O otro
Laboral
QO Psicolédgica QO Fisica QO sexual QO Patrimonial QO Econdémica Q Dpigital O otro
Escolar
QO Psicolégica QO Fisica O sexual Q Patrimonial O Econdmica QO Digital QO otro
En la comunldad
QO Psicolégica Q Fisica QO sexual QO Patrimonial QO Econémica Q Digital QO otro
Institucional
\_ Q Psicoléglca QO Fisica QO sexual QO Patrimonial QO Econémica Q Digital Q otro )
2/7 30
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(-

Circunstancias de modo (£Cémo?), tiempo (éCudndo?), lugar (¢Donde?)

Versién-junio23
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}} COBIERNO I-h smmmmee % CRUZ
DEL ESTADO f,,,;’:‘;oza ME LLENA DE ORGULLO
Fecha del Incidente ¢El incidente ocurrié en el domicilio de la persona en calidad afectada? Horario del incidente \
(dd/mm/aaaa) / / O si O No
Estado Municipio Localidad Colonia
Calle No. Exterior No. Interior Cédigo postal
Espaclo del incidente ¢Se encontraba sola con la persona presunta agresora?
Q Espaclo particular () Espacio publico () Comisién fuera de la oficina Osi Ono QO se desconoce
Lugar del Incidente Dia de la semana Frecuencia del hecho
REE QO Diario QO semanal QO Ocaslonat
{Es victima de delincuencia organizada? LEs victima de trata?
Osi O No Osi O No

O Si O No O Se desconoce

Indicadores de riesgo de la persona en calidad afectada
1.- ¢Ha pensado en sulcidarse? 4.- {Esta constantemente bajo la vigllancla de la persona presunta agresora? N\

O Si O No O Se desconoce

2.- LVive cerca de la persona presunta agresora?

O Si O No O Se desconoce

5.- {Considera que vive alguna situaciéon que aumente la posibilidad de suscitarse
unriesgo? g1 O No O Se desconoce

3.- ¢Puede hacer o reciblr llamadas libremente?

O S( O No O Se desconoce

\.

6.- ¢Ha recibido algun tipo de amenaza?

O Si O No O Se desconoce

Hostigamiento sexual o Acoso sexual
¢Ha sido victima de hostigamiento sexual?

Ost QOnNo

O se desconoce

ZHa sido victima de acoso sexual?

Osi ONo

(O se desconoce

éHa vivido alguna de las siguientes conductas o situaciones?

Piropos o comentarios no deseados acerca de su aparlencia

Miradas morbosas o gestos sugestivos acerca de su aparlencia

Presién para aceptar invitaciones a encuentros o citas no deseadas fuera del horario laboral

Cartas, llamadas telefénicas o mensajes de naturaleza sexual

Amenazas que afecten negatlvamente su situacion laboral sl no acepta las Invitaciones o propuestas

Sanclones, mal trato u otras medidas disclplinarias a rechazar las proposiciones sexuales

Contacto fisico no deseado
Presion para tener relaclones sexuales

Intento de violacién

O0OO0O0O0O0O0O0O0O0

Violacién

En caso de vivir hostigamiento sexual, ¢Sabes a quién dirigirte?

Osi QnNo (Q Sedesconoce

En caso de vivir acoso sexual, ¢éSabes a quién dirigirte?

Osi OQNo (O sedesconoce

¢A quién?

\.
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Datos de la persona presunta agresora

{Conoce a la persona presunta agresora? ¢Sabe su nombre? ¢Puede identificar a la persona presunta agresora? w
O si QNo (Se desconoce O si O No se desconoce QO si O No ()se desconoce
Descripclén

En caso de descanocer ¢l nombre de la persona presunta agicsora

Nombre(s) Primer apellido Segundo apellldo

Allas Sexo Edad Teléfono

Mujer Hombre
\_ o o J

Lugar de nacimiento de la persona presunta agresora
Estado Municlplo ¢{Es migrante? )

O si Q No Q Se desconoce

Domicilio actual de la persona presunta agresora
{La persona agresora vive en el mismo domicilio de la persona en Pals Estado N

calldad afectada? Osi O No O Se desconoce
Municipio Localidad Colonia Cddigo postal
Calle No. Exterlor No. Interior
o /

Escolaridad de la persona presunta agresora

Nivel de estudios
QO Ninguno Q Preprimaria Q) Primaria (O Secundaria (O Bachillerato Q Licenciatura () Posgrado () Se desconoce

Estatus de estudios ¢Sabe leer? ¢{Sabe escribir?
Q Terminado ) Inconcluso () Se desconoce QO si QO No (se desconoce QO si O No (Se desconoce

Datos complementarios de la persona presunta agresora
Tipo de relacién o vinculo con la persona en calidad afectada )
QO Escolar QO Laborai O Institucional QOEn la comunidad QO se desconoce Q otro
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Perfil socioeconomico de la persona presunta agresora

Ocupacién
QO Trabajadoras/es en serviclos personales y vigllancla Q Funcionariado, direcciones y jefaturas
O Profesionistas y personal técnico O Otro
[Anexo D]
¢Es servidor/a publico/a? Cargo Institucién Condicién de trabajo
O sl QNo QO Se desconoce Q Base () Contrato () E.T.A J

Factores de riesgo por la persona presunta agresora

{Posee algln tipo de arma? Especlficar arma
O si O No (Se desconoce QO Arma de fuego corta (O Cuchillo O Machete Q) Picahielos () Otra

{Porta dicha arma?

QO si O No ) Se desconoce

QO Armade fuego larga (O Hacha QO Navaja QO Tijeras QO Se desconoce

Indicadores de riesgo por la persona presunta agresora

O La persona en calldad de afectada considera que la persona presunta agresora es capaz de matarla.*

O La persona presunta agresora pertenece a una institucion policial, fuerzas armadas o procuracion de justicia.*
O Aumento de la frecuencia y gravedad de la violencia.

O La persona presunta agresora tiene conocimiento en el uso, acceso, trabaja o porta armas de fuego.

O Acoso, control o amedrentamiento sistematice hacla la persona en calidad de afectada.

A llos Indicadores r Itados con un asterlsco (*), por si solos, implican un alto rlesgo de muerte para las mujeres.

' ¢El caso requiere de medida de proteccién? ¢{Se informa la medida de proteccién? b
Osi ONo Osi ONo

{La persona en calidad de afectada solicita la medida de proteccién?

Osi ONo

{La persona en calidad de afectada se encuentra indecisa de solicitar las medidas de proteccién por el momento?

\LOSI O No J

¢La persona en calidad afectada fue canalizada? Tipo de canalizacion B

Osi O No () se desconoce QO Ppsicolégica O Juridica QO Trabajo social O Médica
{La persona en calidad afectada reclblé orlentacién sobre instanclas competentes para conocer los hechos?

Osi QO Ne (O se desconoce

Institucién para canalizar ~ (0) VM -Instituto Veracruzano de las Mujeres O FGE -Fiscalia General del Estado de Veracruz
Q oIc -6rgano Interno de Control QO otro

Vi e unio2s
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Desde este momento la persona en calidad de afectada solicita se gestionen las medidas de proteccién que establece el articulo 48 del Acuerdo
por el que se expide el Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Administraclén Publica
Estatal, especificamente las siguientes: (Puede ser una o varlas)

O 1) Prohibicién a la presunta persona agresora de molestar por cualquier forma y medio a la persona en calidad de afectada,
sujetandose al comportamiento que establece el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el Cédigo
de Etica en vigencia emitido por la Contraloria y/o el Cddligo de Conducta vigente de cada Dependencia o Entidad de la APE.

O 2) La reubicaclén en lugar distinto de trabajo o de turno, en su caso, de conformidad con las condiciones generales de trabajo.
salvaguardando siempre los derechos de la persona en calidad de afectada y evitando en todo momento la revictimizacién.

O 3) La garantia del goce de sus derechos y el apoyo para que la persona en calidad de afectada no se vea perjudicada en el
desarrollo de sus actividades.

O 4) Advertir a la persona presunta agresora de las consecuencias a las que se haré acreedora de no cumplir con las medidas de
protecclén impuestas, como o es en su caso la solicitud en la aplicacién de una medida cautelar.

Firma o huella de la persona en calidad de afectada Nombre y firma de la personaque captura y resguardo

AVISO SIMPLIFICADO DE PRIVACIDAD DE ATENCION A MUJERES POR CASOS DE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL O ACOSO SEXUAL

El Instituto Veracruzano de las Mujeres, con domicilio Calle José Maria Mata #2, Zona Centro, C.P. 91000, Xalapa-Enriquez, Veracruz,
es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto
por la ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
y demas normatividad que resulte aplicable.

Finalldades de Tratamiento:
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

« Identificar qué tipo o tipos de serviclo requlere y derivarla con la o las asesoras que correspondan;
eCanalizarla, de ser necesario, a la instancia competente para atencion, seguimiento y representacion legal en caso de
ser necesario;
eSistematizar la informacién para generar dlagndsticos, Indicadores y estadisticas cualitativas y cuantltativas sobre la
violencia contra las mujeres, hostigamiento sexual o acoso sexual y;
e«Coadyuvar en el disefio e implementacién de politicas publicas que permitan prevenir, atender, sancionar y erradicar
la violencla contra las mujeres, hostigamiento sexual o acoso sexual.
Se informa que no se efectuaran tratamientos adicionales a los antes mencionados.
Transferencia de datos personales.

Le informamos que sus datos personales podrian ser compartidos con autoridades y érganos distintos al Sujeto Obligado de los tres
6rdenes de goblerno, para los fines que se consideren necesarios, tales como:

Destinatarlo de los datos personales Finalidad

« Organo Interno de Control ¢ Investigacién y elaboracién de informe i
de presunta responsabilidad.

¢ Recepcién de denunclas, querellas; y
proporcionar informacién que solicite dicha
Instituclén de manera oficial dentro de una
Carpeta de Investigacion.

» Para atencion Médica y/o Terapla

Psicoldgica.

e Fiscalla General del Estado

e Centros y Clinicas de Salud

Para mayor informacion acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer,

usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electrénica:

http://www.ivermujeres.gob.mx/, asi como en la Unidad de Transparencla en el domicilio ubicado en la Calle José Maria Mata No. 2,
Col. Centro, C.P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz, o por correo electronico: unidaddeaccesoivm@veracruz.gob.mx o
stransparencia2017@gmail.com
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Catalogo de anexos Cédula de Atencion para casos de Hostigamiento Sexual o Acoso Sexual - BANESVIM
Religién R
A.1  Biblicas no evangelicas A.5 Nativista
Espiritualis A.6 Origen oriental
mEE_
A.4  Juddica A 8 Otras religiones no cristianas
J

T Ny

Pueblo indigena
B.2 Chatiho B.17 Ixcateco B.32 Mixteco B.47 Tarahumara
B.48 Tepehua
B4 Chlchfmeca onaz B.19 Jacalteco B.34 Motozintleco B.49 Tepehuan
Bﬁ Chocho B.21 Kekchu B.36 Ocuitleco B.51 Tojolabal
B.37 Otomi
BB Chontal B 23  Killwa B.38 Palpal B.53 Triqui
B.9 Cochimi B.24 Kumial
B.10 Cora B.25 Lacanddn B.40 Pima B.55 Tzotzil(tsotsil
8.3.2 Cuicateco B.27 Matlatzinca B.42 Popoluca B.57 Zapoteco
513 Guario | Bb Mava | B.43 Purpecha | B8 Zoave |
B.14 Huasteco B.29 Mazahua B.44 Quiche B.59 Otr
B.30 Mazateco 8.45 Serl *
g /
[ _reoc .
Lenguas Indigena
ﬂm
Papago

Awakateko 2 Tseltal

Chol chka 00 C.44 Puoioca C.70 Yaqui
_iwl%mhm
Chichimeco ionaz E Eﬁ EE! &E C.46 % angob al C.72 Zoﬁ“e

Chocholteco ato "k
Chontal de tabasco C.30 Matlatzinca C.50 Seri
m__

Cora Taras:
SR e B T

Cuicateco Tepehua
W—

Huasteco C.36 Mixteco C.56 Tepehuano del sur
C.57 Texistepequero | |
Huichol C.38 Oluteco C.58 Tilahuica
[ -~ Ixcateco— — | Gi39nOtomitames= ] G50 Tiapanecc = o f a0
Ixil C.40 Paipai C.60 Tojolabal
Extranjera
IW
Achuar C.94 C.115 Cocama Guarasu'we
| Afrikaans | €.95 Bosno | C.116 Comorense |
Aguaruna C.96 Bulgaro C.117 Coreano C.137 Hebreo

Albanés C.98 Canichana C.119 Criollo seychellense C.139 Hiri motu
I — S 1 ok T —
Amarakaeri C.100 Caquinte C.121 Culina C.141 to
T T S YT T e I T S —

?rabe c 102 Cashinahua C.123 Dzongka C.143 Indonesio
C.103 Castellano C.144 Indostano flylano
Armenio 04 Catalan C.125 Eslovaco C.145 Inglés

W C.126 _Esloveno C.146_Iriandés
C.147 Islandés

Ayma vineno C.127 Estonio .
_ah
Baure C.108 Chécobo C.129 Finés c 149 Itonama
Bengalf C.109 ayahuita | C.i50 Japones |
Bésiro C.110 Checo C.131 Frances C.151 Jagaru
C.132_Georgiano T T ——
Birmano C.112 Chiman C.133 Griego C.153 Jemer
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[ AnexoC ] .
C.154 Kazalo 177 Mojefio-trinitarlo | €.200 Rundi | Tsonga
; Kirguis Moldavo .21 Ruso Tsuana
Wﬂﬁ-@_ T .%m
C.157 Lao Turcomano
W R T — (R Moseren m&&m.&&m
Leco Movima 0 Ucraniano
206 Somail
C 161  Lituano Ndebele meridional 0 Soto meridional
&WM
C.163 Macedonio C.186  Nepali Suahili
[CIE Machaluyar kalavays) B B A e e WS T
.16 Machiguenga C.188 Omagua Sueco C.234 i
mm&@bm.ﬂd%?_
C 167 alayo C.213  Tailandés C.236  Xosa
C.168 Ma|dIVO c.191 Pastln =914 Tamil C.237 Yauus
C.169 Malgache C.192 Persa C.215 Taplete C.238 Yaminawa
C.171  Mandarin C.194 ortugu Tetum C.240  Yuki
["C.172 Maorl - | W W
.173  Maropa C.196 uechua C.219  Tigrifa i Zamuco
Ww
C.175 Mats C.198 Ruanda C.221 Tongano
g0 Mojonotanaciano | G189 Rumano ] C.o22 Toromona 1
Otras lenguas
C.244 LSM- Lengua de Sefias Mexicana
N -
I Ocupaclén )
Trabajadores artesanales, en la construccion y otros oficios
G.2 Operadores de maquinaria industrial, ensambladores, choferes y conductores de transporte
G.3 Trabajadores auxillares en actividades administrativas
G4 Trabajadores en actividades agricolas, ganaderas, forestales, caza, pesca
| v
I Servicio médico =
mm_
F.2 Secretaria de Salud Medlcma tradicional
F.4 Seguro Privado
\_ >
Discapacidad )
K.2 Del slstema circulatorio
K. Del sistema digestivo
: Del slstema ostec
eI mstema nervioso
Del oido y de |a apofisis mastoides
Del sistema respiratorlo
e e e e T 1 e S L N
K 10 Del sistema genitourinario
L}
,12 Tumores(neoplaslas
Ciertas enfermedades infecclosas y parasitarias
Ciertas afecclones orllnadas en el periodo perinatal
deft ades y
Causas extarnas de morbilidad y de mortalidad
K.20 Factores que influyen en el estado de salud y contacto con los servicios de salud
L vy
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CUNA DEL HEROICO
COLEGIO MILITAR )

1823 - 2023

Tlpo de apoyo

M.l Alolamiento

M,2  Culdado de los nifios
M.4  Emocional

M,5 Laboral

M.6  Juridico

M.7 Psicologico
.8 Autoayuda
M.9 Organizaclones formales
M.10  Qrganizaciones informales

M.12  Otro

~
Detalle de relacion
N.1  Madre o padre
N.2  Abuelo(a N.20 Servidor publico
N.4 ermano(a N.23 Otra relacion
N.5 Prima(a) Suegro(a) N.24 Concubina
N.6 _ Tio(a
Profesor(a)
L N.8 Nieto(a) Compahero(a)
>
~
Lugar del incidente
0,11 Escuela o colegio 0,21 Tren suburbano
0.2 Empresa 0.12 ] namien 0.22 Ferrocarril
.13 Explanada
0.4  Central de autobuses 0.14 Instituciones gubernamentales 0,24 Transporte de Empresa
O Negocio
0.6 Centro Comercial 0.16 Mercado 0.26 Metrobus
0.2 Trolebus
0.8 Centro cultural 0.18 Autobus 0.28 Jribt
0.19  Barco 0.29 _Otro
0.10 Centro recreativo 0.20 Avién y
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ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO 2024

ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ,
CELEBRADA EL DA JUEVES 14 DE NOVIEMBRE DE 2024.

En la ciudad de Xalapa - Enriquez, Veracruz, siendo las 10:00 horas del dia
jueves 14 de noviembre de 2024, en la Sala de Juntas del Hotel Fiesta Inn,
ubicado en la carretera Federal Xalapa — Veracruz Km. 2.5, Col. Jardines de
las Animas, C.P. 91190, se reunieron los integrantes del Consejo Directivo del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV), con el objeto
de celebrar la Cuarta Sesién Ordinaria del 2024.

En dicha Sesidn, estuvieron presentes los integrantes del Consejo Directivo,
de conformidad a la lista de asistencia anexa, que forma parte de la presente
Acta.

DESARROLLO DE LA REUNION.

En uso de la voz, el Presidente Suplente del Consejo Directivo, Mtro. Victor
Emmanuel Vargas Barrientos, Secretario de Educacion, en representaciéon del
Gobernador del Estado, Presidente del Consejo Directivo del IEEV, da’la
bienvenida a los integrantes presentes en la Sesién y expone el objetivo de Ia/%
misma; acto seguido, le otorga la palabra al Mtro. Ricardo Garcia Jiménez,
Director General del IEEV y Secretario Técnico del Consejo Directivo, con la
finalidad de realizar el pase de lista a los presentes y verificar la existencia del W
quérum para proceder a los trabajos de la Cuarta Sesién Ordinaria 2024, del

Consejo Directivo del IEEV. Q/

1. REGISTRO DE PARTICIPANTES Y DECLARACION DEL QUORUM.

Unha vez que, se ha realizado el pase de lista a los presentes y de conformida
con lo establecido en los articulos 15 del Decreto de Creacién del Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV) y 6to., del “Acuerdo por el
que se establecen las bases generales para el funcionamiento de los Organos
de Gobierno o sus equivalentes en la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Veracruz” (Acuerdo), el Mtro. Victor Emmanuel Vargas Barrientos,
Presidente de este Organo Colegiado, declara

que existg quérum para llevar
P4gina 1 de 29
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a cabo la Cuarta Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz, de fecha 14 de noviembre de
2024, === —mmmmmmmmm e e o eSS SoooSosseso——msses

Con fundamento en los articulos 15 del Decreto de Creacién del Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz y 6to, del “Acuerdo por el que se
establecen las bases generales para el funcionamiento de los Organos de
Gobierno o sus equivalentes, en la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Veracruz” (Acuerdo) y habiéndose corroborado la existencia de
Quérum conforme a la Lista de Asistencia, queda formalmente instalada la :
Cuarta Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto de Espacios \X
Educativos del Estado de Veracruz, de fecha 14 de noviembre de 2024 y h
autorizan el inicio de los trabajos. -===-=-=====-=-=-===mmmommmmmmmmmomm oo oo m s

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. y

El Mtro. Victor Emmanuel Vargas Barrientos, Presidente de este Organo =<
Colegiado, otorga el uso de la voz al Mtro. Ricardo Garcia Jiménez, Secretario
Técnico de este Consejo, el cual expone a los miembros el Orden del Dia:

1. Registro de participantes y declaraciéon de Quérum,

2. Lectura y aprobacion del Orden del Dia. :

3. Lectura y aprobacidn del Acta de la Sesién Anterior. @

4. Seguimiento de Acuerdos. /g

5. Informe de Avance del Ejercicio del Presupuesto de Gasto Corriente e
Inversién Pablica del IEEV, Ejercicio 2024.

6. Presentacion del Avance Fisico del Ejercicio Fiscal 2024. \

7. Solicitud de Autorizacién para la aplicacién de los Ingresos Propios \\

Remanentes y recursos del 2% de supervision del CIEN y otras fuentes
de financiamiento, para el Ejercicio Fiscal 2025.
8. Solicitud de Aprobacién del Anteproyecto de Captacion y Aplicacion de

Ingresos Propios 2025.
Pégina 2 de 29 ///
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9. Solicitud de Aprobacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y
Recursos adicionales del Ejercicio Fiscal 2025.

10. Solicitud de aprobacién del Anteproyecto del Programa Anual de
Adquisiciones del Gasto Corriente, Ejercicio 2025.

11. Solicitud de aprobacién para la contratacion de Despachos Externos
para la Dictaminacién de los Estados Financieros, la Auditoria Técnica a
la Obra y la Dictaminacién de la Determinacion del Impuesto sobre
Erogaciones de Némina (ISERTP) del Ejercicio Fiscal 2024.

12. Reporte de Resultados y Avances de Auditorias 2022 y 2023.

13. Solicitud de la Actualizaciéon del Manual de Politicas y lineamientos
Internos de Recursos Humanos del IEEV. X

14. Solicitud de Aprobacién los Manuales Especificos de Procedimientos del
IEEV.

15. Aprobacién del Calendario Anual de Sesiones de Consejo Directivo 2025. :

16. Asuntos Generales

17. Cierre de Sesion.

Una vez que fue leido el Orden del Dia, se somete a consideracion de sus
miembros la aprobacién, tomandose el siguiente punto de: -------=-======-=--

Con fundamento en el articulo 15 del Decreto de Creacién del Instituto de

Espacios Educativos del Estado de Veracruz, sus miembros aprueban por

unanimidad en los términos de su presentacion, el Orden del Dia de la Cuarta
Sesidn Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto de Espacios Educativos del /?

Estado de Veracruz, de fecha 14 de noviembre del 2024.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

Continuando con el Orden del Dia, el Presidente de este Consejo, pone a
consideracién de sus integrantes el Acta de la Tercera Sgsion Ordinaria de

Pégina 3 de 29 /
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14. SOLICITUD DE APROBACION DE LOS MANUALES ESPECIFICOS
DE PROCEDIMIENTOS DEL IEEV

Manuales Especificos de Procedimientos

La Contraloria General del Estado de Veracruz emite los Oficios Nos.
CGE/DGFI/SDAyPC/234/08/2024 y CGE/DGFI/SDAyPC/365/10/2024 de la
Valoracion de Procedencia de 09 del Manuales Especificos de Procedimientos,
para la aprobacion ante el Consejo Directivo del Instituto:

1. Manual Especifico de Procedimientos de la Secretaria Técnica /
2. Manual Especifico de Procedimientos de Consultoria de Acuerdos vy \(
Seguimiento
Manual Especifico de Procedimientos de la Unidad de Transparencia 2
Manual Especifico de Procedimientos de la Unidad de Género /

Manual Especifico de Procedimientos del Departamento Juridico

Manual Especifico de Procedimientos de la Subdirecciéon Administrativa
Manual Especifico de Procedimientos de la Subdireccién de Construccién
Manual Especifico de Procedimientos de la Subdireccién de Proyectos
Manual Especifico de Procedimientos de la Subdireccién de Planeacid

Seguimiento Técnico _ %

Una vez expuestas las propuestas de los Manuales Especificos de
Procedimientos del IEEV los integrantes del Consejo toman el siguiente punto

SONCCRSINORNLINE N

O B e S R
————————————————————— ACUERDO IEEV-CD/4ta.ORD-2024/15 ---------===-=- /g/

Con fundamento a los articulos 43 fraccion I y 44 fraccién IV del Reglamen
Interior de la Contraloria General del Estado de Veracruz; en apego al
Reglamento Interior del Instituto de Espacios Educativos del Estado de
Veracruz en su Titulo Segundo Capitulo II Articulo 11 Fraccion X de las
atribuciones del Director General; Titulo Cuarto Capitulo II Articulo 19 Fraccidn
XXII de las atribuciones de la Subdireccion Administrativa; y Titulo Tercero
Capitulo IV Articulo 15 Fraccion XVI de las atribuciones del Departamento
Juridico. Se solicita sean avalados y aprobados por el Consejo Directivo y para
ser remitidos a la Contraloria General del Estado la cual otorg Registro de
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las Claves correspondientes a cada Manual; ya contando con los registros se
publicaran en la Pagina Oficial del Instituto de Espacios Educativos del Estado
e VA C I Z. = e e e e e e e i s s

15. APROBACION DEL CALENDARIO ANUAL DE SESIONES DE
CONSEJO DIRECTIVO 2025.

Con fundamento en el Decreto por el que se crea el Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz, en especifico en su articulo 17 fraccion III,

el Secretario Técnico del Consejo, somete a consideracion del pleno de éste \(
Organo Colegiado el Calendario de Sesiones Ordinarias, para el préximo
ejercicio 2025, de conformidad a la tabla siguiente:

SESION DIA MES HORA ANO
Primera Ordinaria Martes 15 Abril 10:00 2025
Segunda Ordinaria Viernes 11 Julio 10:00 2025
Tercera Ordinaria Miércoles 15 Octubre 10:00 2025
4
/
Cuarta Ordinaria Jueves 11 Diciembre 10:00 2025 -

Se presentd la propuesta de Calendario de Sesiones, motivo por el cual se
toma el siguiente punto de} ===r=rrecmerereere—————————————————
————————————————————— ACUERDO IEEV-CD/4ta.ORD-2023/16 - 2

Con fundamento en los articulos 15 parrafo segundo y 17 fraccion III del
Decreto de Creacion del Instituto de Espacios Educativos del Estado de
Veracruz, los integrantes del Consejo Directivo, aprueban por mayoria de
votos el calendario de Sesiones Ordinarias de este Consejo Directivo para el '
afio 2025, de conformidad a la tabla presentada en el desarrollo de este punt

1 o o e o
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16. ASUNTOS GENERALES

El Mtro. Ricardo Garcia Jiménez, Director General del Instituto de Espacios
Educativos del Estado de Veracruz y Secretario Técnico del Consejo Directivo
del IEEV, toma la palabra y agradece a todos y cada uno de los miembros de
este drgano colegiado ya que a través de éste se aprueban las acciones que
van en beneficio de los nifios y jovenes veracruzanos, tanto en educacidn
como en tema deportivo.

17. CIERRE DE LA SESION
No habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la Cuarta Sesion X
Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto de Espacios Educativos del Estado

de Veracruz, siendo las 11:10 horas del dia de su inicio y para constancia la
firman al calce y al margen los que en ella intervinieron.

/_
Por el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave %

P
N\

Presidente del Consejo Directivo

Mtro. Victor Emmanuel Vargas Barrientos \
Secretario de Educacidén del Estado de Veracruz
Representante del C. Gobernador Constitucional del Estado de Veracruz

Presidente del Consejo Directivo del IEEV
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DirectorJuridico de la Secrefaria de Educacion del Estadqfd_e,Verhguz
En representacion del Sect 0 dé Educacién del Estado de Veracruz

Mtro. Ricardo Garcia Jiménez
Director General del Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz
Secretario Técnico del Consejo Directivo del IEEV

Ing. Osvaldo Solérzano Romero
Director General de Inversion Publica de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz
En representacién del Secretario de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz
Vocal Suplente del Consejo Directivo del IEEV

( / (S
Arq. Rbl{\y Sénchl\% Vega

Asesor de la Secrgtaria de Desarrollq Social
En representacion del Secretario rrollo Social o de Veracruz
Vocal Suplente del Consejo Directivo del IEEV

Los nombres y firmas en las presentes hojas, corresponden a los participantes y miembros del Consejo Directivo del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz y forman parte integrante del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria,
celebrada el dia 14 de noviembre de 2024.
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Guichard Bello
Subdirector de Constfuccion d en la Direccion de Infraestructura de Salud de Veracruz
En representacion del Secretario de Salud del Estado de Veracruz
Vocal Suplente del Consejo Directivo del IEEV

c. Jose’Miguel Valdés Garcia
Jefe de Departamento de Vintulacién Interinstitucional de Proteccién Civil
En representacion de la Secretaria de Proteccién Civil del Estado de Veracruz
Vocal Suplente del Consejo Directivo del IEEV

Los nombres y firmas en las presentes hojas, corresponden a los participantes y miembros del Consejo Directivo del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz y forman parte integrante del Acta de la Cuarta Sesidn Ordinaria,
celebrada el dia 14 de noviembre de 2024.
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Ing. Edmund ]ul‘iﬂo‘ﬁém da
Subgerente de Supervision de Qbra del INIFED en el Estado de Veracr
En nepresentacién del Director General d¢l INIFED

Vocal Suplente del Consejo Directivo glel IEEV

Por la Contraloria Genera stado de Veracruz

erto Delgado
Contralor Interno del IEEV .
En representacién de la Contraloria General del Estado de Veracruz
Comisario _
Por el Organo Interno de Control en el Instituto de Espacios Educativos del Estado
de Veracruz
g
Lic. Victor l\?ﬁfla\garrera Basurto
En representacién del Encargado del Organo Interno de Control en el IEEV
Asesor /

Los nombres y firmas en las presentes hojas, corresponden a los participantes y miembros del Consejo Directivo del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz y forman parte integrante del Acta de la Cuarta Sesién
Ordinaria, celebrada el dia 14 de noviembre de 2024.
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NUMERO DE REGISTRO DEL MANUAL ANTE LA CONTRALORIA GENERAL

ke, it VE b
VERACRUZ ey, ERA S 200D
@ GeiellEN e S,gE CRUZ T

3§ s DEIONACIODL A LAVE
DEL ESTADO Genwaral del Estado ME LLENA DE ORGULLO MARPAETY B RA I,

CONTRALORIA GENERAL
DIRECCION GENERAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
REGISTRO ESTATAL DE DE LAS DEPENDENCIAS
Y ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

Con fundamento en el Articulo 44 fraccion IV del Reglamento Interior de la Contraloria
General, se extiende el registro nimero:
IEEV-04-DGFI-0876-24-MEP-UG-1717/01
Noviembre 28, 2024

o
LIC. IT2EL MCTORIATONTRERAS HERNANDEZ
DIRECTORA GENERAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

——
e —————————————————————
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DGFI
Oflcio CGE/DGFI/0876/11/2024
Asunto: Registro de 9 MEP

Xalapa, Veracruz 28 de novlembre de 2024
L.A.E. Mauricio Eduardo Sdnchez Hernandez

Encargado de la Subdireccion Administrativa del Instituto de
Espacios Educativos del Estado de Veracruz

En atencién al oficio No. IEEV/SA/4971/2024 recibido en esta area el 28 de noviembre de 2024, con
fundamento en el articulo 44 fraccion IV del Reglamento Interior de la Contraloria General, que
establece la facultad de esta Direccién General de Fortalecimiento Institucional de operar el registro
de los Manuales Administrativos de las Dependencias y Entidades, me permito informar a Usted que
los nueve Manuales Especificos de Procedimientos autorizados por el Consejo Directivo del
Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz, han quedado integrados en el “"Registro
Estatal de Manuales Administrativos de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado”,
con las siguientes claves: :

Area Reglstro
Unidad de Transparencia 'IEEV-04-DGFI-0876-24-MEP-UT-1716/01
Unidad de Género ~ IEEV-04-DGFI-0876-24-MEP-UG-1717/01
Secretaria Técnica = JEEV-04-DGF1-0876-24-MEP-ST-1718/01
Consultoria de Acuerdos y Seguimiento ~1EEV-04-DGF1-0876-24-MEP-CAS-1719/01
Subdireccién Administrativa ~ IEEV-04-DGFI-0876-24-MEP-SA-1720/01
Subdireccién de Construccién ., IEEV-04-DGFI-0876-24-MEP-SC-1721/01
Subdireccion de Proyectos « 1EEV-04-DGFI-0876-24-MEP-SP-1722/01
Subdireccién de Planeacién y Segulmlento Técnlco |“1EEV-04-DGFI-0876-24-MEP-SPST-1723/01
Departamento Juridico --1EEV-04-DGFI-0876-24-MEP-DJ-1724/01

Por tal motivo, remito a usted un ejemplar de los documentos, en un disco compacto etiquetado con
los registros, a fin de que sean difundidos en las 4reas y medios oficiales de esa Entidad. Ademas, se
adjuntan las etiquetas para que se adhieran al final de cada manual impreso con las firmas autégrafas,
bajo su resguardo.

. . s H wum
Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un saludo cord GUBIERN%Z 5. IEEV
DEL ESTADO bt e L"'ﬂnnu:r_.

[

che

| |3
PSS ke T E
Atentamente 29 Nov ?0:24 cenaudo
Lic. Itzel Vic dez -
Directora General de Fortalecimiento Institucional R E C '

C.c.p. Llc. Miguel Angel Olivares Martinez. Contralor General. Para su superlor conocimiento. SUBDIRECCION ADM|
Mtro. Ricardo Garcla Jiménez. Director General del Instituto de Espaclos Educativos del ESL‘E_ 3
Lic. Carlos Alberto Delgado. Encargado del Organo Interno de Control en el IEEV. Para su segulmiento.
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0 PARTE DELA FEDERACION €034 Lo

Calle Ignacio de la Llave No. 105

Col. Salud C.P. 91055, Xalapa, Veracruz.
228 841 60 00 Ext. 3827
www.veracruz.gob.mx/contraloria
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